|
A Nemochice
N p Rychnov nad Knéznou

SYSTEM PSYCHOSpCIALNi
INTERVENCNI SLUZBY (SPIS)

f SLUZBA JE ORIENTOVANA DVEMA SMERY \

* Pro vSechny zaméstnance ONN

* Pri profesné narocnych a psychicky nadlimitné
zatezovych situacich.

 Jednd se o anonymni sluzbu.

ZAMERENI PEER PODPORY

@ zmirnéni akutnich obtizi v narocnych zivotnich situacich

@ podpora s uzavrenim prozité nadlimitni situace

@ podpora pri navratu zaméstnance k béznému pracovnim vykonu

® snizeni rizika vzniku a rozvoje psychosomatickych onemocnéni,
zavislosti, syndromu vyhoreni, prevence profesniho selhani

® individualni nebo skupinova

S NAROCNOU PROFESNI SITUACI

NEMUSITE ZUSTAVAT SAMI!

SITUACE, PRI NICHZ JE POSKYTOVANA
PEER PODPORA

® nahlé a neocekavané umrti pacienta

® umrti rodicky, porod mrtvého plodu

® z3avazné poranéni, kriticky nemocné dité na oddéleni

® vazné onemocnéni, zranéni ¢i umrti kolegy

® hromadné nestésti s mnozstvim obéti, tragické udalosti

® péce o kriticky nemocného pacienta a kontakt s pribuznymi
® sebeposkozeni pacienta

® nezdareny pokus o zachranu zivota spojeny s pocity bezmoci
® osSetrovani osoby blizké

® péce o agresivniho pacienta, ¢i pachatele zavazného trestniho c¢inu
® napadeni zameéstnance pri vykonu prace

® udalost s nadmérnym zajmem médii

® profesni pochybeni, selhani zaméstnance

® stiznost podana pacientem/pribuznym

® dalsi nadlimitné psychicky zatézujici udalosti

PEER KOLEGIALNi PODPORA INTERVENCNI PODPORA

 Pro sekundarne zasazeneée

» Konkrétneé pro pribuzné pacientu, pozustale,
svédky, laické zachrance ¢i sekundarné zasaze-
né pacienty, kteri jevi znamky akutni stresové re-
akce

* Pri udalostech mimoradného a tragického
charakteru.

ZAMERENI INTERVECNI PODPORY

@ provazeni psychicky narocnou situaci

@ prace se symptomy akutni stresové reakce

® poskytovani opory, sdileni emoci

@ podavani informaci — spoluprace se zdravotnickym tymem
® umoznéni dustojného rozlouceni

@ zajisténi komplexni péce o pacienta a jeho pribuzné

ZASADY POSKYTOVANI INTERVENCE

@ profesiondlni pristup

® mlcenlivost a diskrétnost

® bezpecné prostredi pro sdélovani
@ prizplsobeni se potrebam uzivatele




