Oblastni nemocnice Trutnov

PRAVA PACIENTU

+ Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb pouze s jeho svobodnym a informovanym
souhlasem. Z tohoto pravidla mohou byt vyjimky stanoveny pouze zdkonem.

¢ Pacient md pravo na ohleduplnou odbornou zdravotnickou péci provadénou s porozuménim
kvalifikovanymi pracovniky.

Pacient ma pravo ocekavat, Ze jeho 1écba bude vedena s primérenou kontinuitou.

¢ Pacient ma pravo znmat jméno a prijmeni zdravotnickych pracovnikli, jinych odbornych
pracovniki, kteri jsou primo zdc¢astnéni na poskytovani zdravotnich sluzeb, véetné studentu
pripravujicich se na vykon povolani. Ma pravo zadat soukromi a sluzby primérené
moznostem nemocnice.

¢ Pacient ma pravo ziskat od svého lékare veskeré udaje potrebné k tomu, aby se mohl pred
zahdjenim nového diagnostického a 1é¢ebného postupu rozhodnout, zda s nim souhlasi. Vyjma
pripadd akutniho ohroZeni méa préavo byt informovan o rizicich a alternativnich postupech,
pokud existuji.

¢ Pacient ma pravo odmitnout pritomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb
primo zucastnény.

¢ Pacient ma pravo v rozsahu, ktery povoluje zdkon, odmitnout 1écbu a byt soucasné informovan
o zdravotnich dusledcich svého rozhodnuti.

¢ Pacient ma pravo oCekavat, Ze veSkeré zpravy a zaznamy tykajici se jeho lé¢by jsou povazovany
za duvérné, i v pripadech pocitacového zpracovani.

# Pacient mé pravo, aby v pribéhu ambulantniho i nemocni¢niho vySetreni, oSetreni i 1éCby byly
bréany maximélni ohledy na jeho soukromi a stud, déle na ohleduplné a dustojné zachazeni.

¢ Pacient méd pravo na vyzddani konzultacnich sluzeb (pravo na dalSi ndzor) od jiného
zdravotnického pracovnika, nez od toho, ktery ho 1éc¢i.

¢ Pacient ma pravo na pritomnost jiné osoby - zdkonného zastupce, je-li nezletily, ma-li
omezenou zpusobilost k pravnim tkonum nebo je-li zbaveny zpusobilosti k pravnim ukontm.
Pritomnost osoby blizké nebo osoby urcené pacientem.

+ Pacient méa pravo prijimat ve zdravotnickém zarizeni navstévy, a to s ohledem na svij zdravotni
stav a v souladu s Vnitrnim rddem a zplsobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacientu.

+ Pacient ma pravo prijimat ve zdravotnickém zarizeni lizkové duchovni péci a duchovni podporu
od duchovnich cirkvi a ndboZenskych spole¢nosti registrovanych v Ceské republice nebo od osob
povérenych vykonem duchovenské cinnosti v souladu s Vnitrnim rddem a zplUsobem, ktery
neporusuje prava ostatnich pacientli, a s ohledem na sviij zdravotni stav.

¢ Pacient md pravo na informace o cené zdravotnich sluzeb, byt predem informovan o cené
poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo Castecné hrazenych z verejného
zdravotniho pojisténi a o zpisobu thrady.

¢ Pacient md pravo na tlumocnika, na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim
prostredi. Dorozumivat se zpusobem pro néj srozumitelnym a dorozumivacimi prostredky, které
si sam zvoli, véetné zplsobl zaloZenych na tlumoceni druhou osobou.

¢ Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktery vyuziva psa se specidlnim vycvikem
(vodici ¢i asisten¢ni pes), mé pravo s ohledem na svij aktudlni zdravotni stav na doprovod a
pritomnost psa u sebe ve zdravotnickém zarizeni, a to zpusobem stanovenym Vnitrnim rddem
tak, aby nebyla poruSovana prava ostatnich pacientu.

¢ Nemocny v zavéru zivota ma pravo na citlivou péci vSech zdravotniku, kteri musi respektovat
jeho prani, pokud tato prani nejsou v rozporu s platnymi zakony.

¢ Pacient ma pravo a povinnost znat a ridit se platnym Vnitrnim radem nemocnice.
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