Resortni bezpecnostni cile

Ministerstvo zdravotnictvi CR vyhlasilo Resortni bezpe¢nostni cile (RBC) jako opatieni
k zajisténi vy$si bezpecnosti pacientd a kvality poskytované zdravotni péce. Naplnénim
Resortnich bezpe¢nostnich cilii v Méstské nemocnici a.s., Dvar Kralové nad Labem (MNDK)
usilujeme o snizeni nejcastéjSich rizik pii poskytovani zdravotni péce.

1. Bezpe¢na identifikace pacienti
Pii pfijeti k hospitalizaci Vam pfijimajici sestra pfipevni na zapé€sti identifikaéni naramek,
ktery slouzi k bezpecné identifikaci, prevenci zamény pifed provedenim jakychkoli
diagnostickych ¢i terapeutickych vykont a zajisténi VaSeho bezpeci. Naramek je opatfen
jménem, piijmenim, datem narozeni a zkratkou oddéleni, na kter¢ jste byl/a pfijat/a.
Identifikace pacienta se provadi vzdy pied:

e podanim léciv

e krve a transfuznich piipravki

o pfed odebirdnim vzorki k laboratornim vySetienim

o diagnostickymi a terapeutickymi vykony

2. Bezpecnost pri pouzivani rizikovych léciv

Léciva s vyssi mirou rizika: injekéni roztoky chloridu draselného (KCL 7,45%) — 1é¢ba
nizké hladiny drasliku v krvi, inzuliny — 1éky pouzivané k 1é¢bé cukrovky, neiedéné
hepariny — 1éky pouzivané k prevenci vzniku krevnich srazenin a 1é¢bé rtznych poruch
srazeni krve, navykové latky — 1éky k tiSeni velkych bolesti, jsou na pracovistich MNDK
skladovéana oddélené od bézné uzivanych 1éciv s viditelnym oznacenim. Toto opatieni snizuje
riziko nespravného podani 1éciva.




3. Prevence zamény pacienta

V MNDK je pouzivan jednotny postup pro zajisténi provedeni spravného vykonu,
u spravného pacienta, ve spravné lokalizaci v€etné vykonl provadénych mimo operaéni saly
(napf. punkce) tzv. Bezpe¢nostni proces. Pii pfijeti je pacientovi pifipevnén na ruku
identifika¢ni naramek. Pomoci tohoto naramku se pacient identifikuje pted kazdym vykonem.
Lékar pfi prijeti oveéiuje jméno pacienta a typ operacniho vykonu, ktery mé byt proveden.
V piipad€¢ operacniho vykonu na parovém organu, kde hrozi riziko stranové zdmény, lékat
ozna¢i nesmazatelnym fixem operovanou nebo vySetfovanou stranu (napi. kiizkem).
V MNDK je zaveden a dokumentuje se Bezpe¢nostni proces bezprostiedné pred zahajenim
opera¢niho vykonu za ucasti celého opera¢niho tymu. Cilem je ovéfeni spravnosti pacienta,
vykonu, operované strany, zajisténi krve, 1éCiv, funkénosti pfistrojii, zajisténi implantata,
nastrojt.

4. Prevence padua pacienti

Pady jsou nejcastéjSi nezaddouci udalosti hospitalizovanych pacienti komplikujici
hospitalizaci. Cilem zdravotniki v MNDK je minimalizovat jejich pocet. V ramci vstupniho
vySetfeni provadéného sestrou, je u vSech hospitalizovanych pacientli provadéno hodnoceni
rizika padu. Pacienti se zjis§ténym rizikem padu jsou pouceni o bezpe¢ném pohybovém rezimu
a prevenci padu. Mezi preventivni opatieni patii dostupnost signalizace, dostate¢né osvétlent,
vhodna obuv, funkéni pomucky, zabrany u ltizka, oznaceni mokré podlahy atd.

5. Hygiena rukou pi¥i poskytovani zdravotni péce

Spravné provadéna hygiena rukou pii poskytovani zdravotni péce snizuje rizika vzniku
nemocni¢nich infekci a zabranuje jejich Sifeni. Program prevence nemoci spojenych se
zdravotni péci (tzv. Nozokomialnich nakaz) v MNDK je zaméfeny na hygienu rukou.
Na oddélenich a v ambulantnich provozech jsou umisténé davkovace s mycimi
a dezinfek¢énimi prostiedky, které jsou k dispozici jak personalu, tak pacientim a navstévam.
Jejich pouzivanim chranite sebe i své blizké — zdravi mate ve svych rukach.

6. Bezpecna komunikace

V MNDK je stanoven jednotny postup pro ustni a telefonickou komunikaci pfi ordinovani
1é¢iv, hlaseni kritickych hodnot vySetfeni. Osoba, ktera pfijima ustni, telefonickou ordinaci
1é¢iv nebo hlaseni vysledkl vySetfeni zaznamena pisemné Uplny obsah ordinace. Spravnost
ordinace nebo vysledku si ovéfi zpétnym piectenim.

Kazda ustni ordinace je bez zbytecného odkladu zapsana do zdravotnické dokumentace
a podepsana ordinujicim lékatem.



7. Bezpecné predavani pacientu

V MNDK je vypracovan a zaveden jednotny postup pii pfedavani pacientt.. Pfedavani vsech
informaci souvisejicich se zdravotnim stavem a poskytnuté zdravotni péci je dilezité
k zajisténi kontinuity péce.

Predani pacienta mezi sménami je zajiSténo mezi kvalifikovanymi zdravotnickymi pracovniky
(1ékar-1¢ékar, sestra-sestra).

Piedani mezi pracovisti s riznou odbornosti a intenzitou zdravotni péce probiha v doprovodu
kvalifikovaného personélu. Spolu s pacientem je pifeddvana zdravotnickd dokumentace, ktera
obsahuje ptekladovou nebo propoustéci zpravu, obsahujici informace o diagnosticko-
terapeutickém a oSetfovatelském planu péce.

8. Prevence vzniku dekubiti

Dekubity (prolezeniny) piedstavuji zavaznou komplikaci dlouhodobého pobytu na lizku.
MNDK ma nastaven systém vstupniho hodnoceni rizika vzniku dekubit, prevenci vzniku
dekubiti u hospitalizovanych pacientd a postup v ptipadé, Zze k vzniku dekubitti dojde.
V piipadé vzniku dekubitu jsou na oddélenich Kk dispozici polohovaci pomicky,
antidekubitalni podlozky, specialni nafukovaci matrace, ochranné pfipravky na kazi
a specialni kryci materidly. Vyskyt dekubiti je sledovan v elektronickém systému HlaSeni
nezaddoucich udalosti a je pravidelné vyhodnocovan, coZ pfispiva k lepSimu zajisténi
napravnych opatieni.




