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,Zdrava nemocnice’
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Nazev operacniho programu: :
OP Lidskeé zdroje a zamestnanost

Nazev oblasti podpory:

Zvyseni adaptability zaméstnancu a konkurenceschopnosti
podniku

Nazev vyzvy: Skoleni je $ance
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Harmonogram realizace
Unor 2010 az leden 2012

Celkové naklady projektu
4 905 080,- K¢

Dotace pokryva 100% nakladu
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Realizacni tym
Vedouci projektu: Mgr.Lukas Holub
Koordinator projektu: Hana Vobornikova

Interni lektofri: 10 zameéstnancu

Pracovnice pro hlidani deéti
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Dodavatel vzdelavani

V ramci vybérove rizeni dle metodiky poskytovatele
dotace byl vybran dodavatel vzdelavani:

Aperta,s.r.o.
Liberec
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Obsah rojektu

Realizace noveé skolici mistnosti v prostorach nemocnice
- Skoleni internich lektor(
« Skoleni pro vieobecné sestry na MD/RD
. Skoleni pro lékaiky na MD/RD
. Skoleni pro vieobecné sestry do 25 let
« Skoleni pro véeobecné sestry nad 50 let
. Skoleni pro stfedni management
- Skoleni pro lékare
- Skoleni pro sanitafe
« Zaverecna konference
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Realizace noveé skolici mistnosti v prostorach

nemochnice

Vybaveni mistnosti budeme vyuzivat v prubéhu
projektu, ale také po jeho skoncCeni k dalsimu
vzdelavani personalu nemocnice (pro praci se
stazisty, poradani ruznych internich kurzu)

Skolici mistnost je vybavena:

— Interaktivni tabuli
— Dataprojektorem
— Flipchartem

— Videokamerou
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Obsah vzdelavani

Hlavni cile:

vytrenovat management nemocnice v postupech reseni,
které smeruji ke standardizaci rizeni a poskytovani
sluzeb

naucit se metodam zlepSovani procesu

rozvinout vhodné manazerske rizeni nemocnice a jejich
utvaru

zvySeni vykonnosti a efektivity prace u cilovych skupin
zlepseni spoluprace mezi jednotlivymi utvary -
synergicke efekty

nastavit systém zlepsovani - zakladni princip
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Obsah vzdélavani

. tréninky v proklientském jednani

. principy zivotni rovnovahy - jak skloubit rodinu, své zajmy a praci

. stres management

. zmény ve zdravotni dokumentaci, nove leéCebné postupy

. legislativni zmény

. novinky v nasi nemocnici

. vedeni a fizeni lidi (role manazera, styly vedeni a fizeni lidi, principy tymové spoluprace, motivace)
. Rizeni zmén a zlepSovani procesu (filosofie zmén v nemocnicich, tvofivost, jak ménit procesy)

. Manazerské rozhovory (motivaéni, hodnotici, vytykaci, pochvalné rozhovory)

- Time management |V. generace a stres management (stanovovani priorit a rozhodovani podle nich v manazerskeé praci,
planovani - dlouhodobe i kratkodobé, principy stres managementu a jeho uplatnéni v praci, nasich utvarech)
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Skoleni internich lektord

* 10 osob (8 sester a 2 Iékari), ktefri tvori jednu
skupinu a absolvuji 3 dny skoleni v ramci
projektu.

 tyto 3 dny skoleni jsou rozdeleny na jedno
dvoudenni a jedno jednodenni skoleni.
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Skoleni pro vseobecné sestry na MD/RD

« Cilovou skupinou této klicove aktivity je 50 osob,
rozdelenych do 4 skupin. Kazda skupina
absolvuje 4 puldny (tj.16 hodin).

« Kurzy povede interni lektor/ka, ktery v uvodu
projektu absolvuje tréenink lektorskych
dovednosti.

* Po dobu vyuky bude zajisteno hlidani deti
ucastniku zaméstnanci z nasi nemocnice
(hrazeno z projektu ).
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Skoleni pro lékarky na MD/RD
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« Cilovou skupinou této klicove aktivity je 15 osob,
jez tvori jednu skupinu. Ta absolvuje 4 puldny
vzdelavani (1j.16 hodin). Kurzy povede interni
lektor/ka - absolvent kurzu lektorskych
dovednosti.

* Po dobu vyuky bude zajisténo hlidani déti
ucastniku zaméstnanci z naSi nemocnice.
(bude hrazeno z projektu)
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Skoleni pro vseobecné sestry do 25 let
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« Tato kliCova aktivita je urCena pro 50 osob,
rozdelenych do 4 skupin. Kazda skupina
absolvuje 4 dny.

« Kurzy povedou interni lektori, kteri v uvodu
projektu absolvuji kurz lektorskych dovednosti.
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Skoleni pro vseobecné sestry nad 50 let

« Tato klicova aktivita je urCena pro 110 osob,

rozdelenych do 8 skupin. Kazda skupina
absolvuje 4 dny.

» Kurzy budou realizovany ve skolici mistnosti
nemocnici. Vzdelavani bude realizovat

dodavatel vybrany ve vyberovem rizeni.
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Skoleni pro stredni management

» Teto klicove aktivity se budou, dle organizacni
struktury, ucastnit primari, vrchni a stanicni
sestry, vedouci THP utvaru v celkovém poctu 60
osob, rozdelenych do 4 skupin po 15 osobach.

« Kazda skupina absolvuje 8 dni skoleni. 4 dny
skoleni budou realizovany vyjezdovou formou
MIimo prostory nemocnice.

* Vzdelavani bude zajistovat dodavatel vybrany
ve vyberovéem rizeni.
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Skoleni pro lékare

 V teto klicove aktivite se ucastni 110 osob
rozdelenych do 8 skupin, kazda skupina
absolvuje 4 dny vzdelavani (z toho 2 dny mimo
nemocnici). Vyjezdovou formu vzdéelavani
chceme venovat tematu proklientska
komunikace.

* Vzdelavani bude realizovat dodavatel vybrany
ve vyberovem rizeni.
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Skoleni pro sanitare/sanitark

 V teto klicove aktivite se ucastni 130 osob
rozdelenych do 8 skupin, kazda skupina
absolvuje 3 dny vzdelavani, ktere budou v

plném rozsahu realizovany v ve skolici mistnosti
nemocnice.
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Zaverecna konference
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Dekuji za pozornost



