Vazena pani, vazeny pane,

Vradmci poskytovani kvalitni zdravotni péce a zvySovadni spokojenosti pacientl
s poskytovanymi sluzbami Vam predklddame postup pfi nahlizeni do zdravotnické
dokumentace a pofrizovani vypisi a kopii zdravotnické dokumentace v MNDK

Postup je zpracovan v souladu se zdakonem ¢. 372/2011 Sbh. o zdravotnich sluzbach v platném
znéni.

1 Pravo pacienta a dalSich osob nahlizet do zdravotnické dokumentace

Do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi _mohou v pfitomnosti pracovnika
povéreného MNDK nahliZet, pofizovat si jeji vypisy nebo kopie:
a) pacient nebo zakonny zastupce pacienta
b) osoby urcené pacientem nebo zakonnym zastupcem pacienta
c) osoby blizké zemrelému pacientovi (pfibuzny v fadé pfimé, tzn. rodice, déti, prarodice,
vnuci, dale sourozenec a manzel, partner dle zakona o registrovaném partnerstvi; jiné
osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzdjem blizké)

e Nabhlizet/porizovat kopie z dokumentace zemrelého je mozné pouze v pfipadé, Ze
pacient nevyslovil, resp. neni zaznamenan ve zdravotnické dokumentaci jeho zdkaz
poskytovat informace osobam blizkym.

e NahliZeni/pofizeni kopie ze zdravotnické dokumentace zemrelého je MNDK povinna
umoznit také osobam, které za svého Zivota pacient urcil zdznamem ve zdravotnické
dokumentaci.

Upozornéni: Pofizovani vypist a kopii ze zdravotnické dokumentace vlastnimi prostfedky
pacienta nebo jiné opravnéné osoby podle pismene a), b), c) nesmi narusit poskytovani
zdravotnich sluzeb v MNDK.

2 Postup pfi nahlédnuti do zdravotnické dokumentace

4+ Pacient nebo jind opravnénda osoba mohou nahliZzet do zdravotnické dokumentace
na zakladé pisemné zadosti doru¢ené MNDK.

+ 7adost se podava na formulafi ,Zddost o nahlédnuti, pofizeni vypisu/ opisu/kopie
zdravotnické dokumentace”, ktery je k dispozici v pfiloze tohoto postupu
a v sekretaridtu predsedy predstavenstva MNDK (dale jen sekretariat)

4+ Pacient nebo jind uréend osoba dorudi vyplnény formulaf do sekretaridtu osobné nebo
postou. Pokud bude zaslana Zadost postou, musi byt ufedné ovérena.

4+ Pokud neni Zadatelem pacient, je nutné spolu se zadosti, pfedlozit formulaf ,, Povéfeni
k pristupu do zdravotnické dokumentace” viz ptiloha

4 Blizci pozGslali po zemFelém pacientovi pfedlozi imrtni list

+ Pracovnik sekretariatu zajisti termin a misto schlzky mezi pacientem (jinou
opravnénou osobou) a povérenym zdravotnickym pracovnikem MNDK, a to nejpozdéji
do 30 dnti ode dne doruceni pisemné Zadosti

+ Na zdkladé Zadosti ma pacient nebo jind oprdvnéna osoba pravo nahlizet do ZD
za pritomnosti povéreného zdravotnického pracovnika MNDK.



+ PovéFeny zdravotnicky pracovnik MNDK, ktery je pfitomen nahliZeni do ZD, zajisti
pfed nahlédnutim ovéreni totoznosti Zadatele, i zda jsou splnény vSechny zakonné
podminky pro nahlédnuti Zadatele do zdravotnické dokumentace

e OQvéreni totoZnosti:

o) Pacient, zakonny zastupce pacienta, osoba urcend pacientem, osoba blizka
pacientovi jsou povinni prokazat svou totoinost obcanskym priikazem nebo
jinym dokladem obsahujicim fotografii.

o) Je-li pochybnost, Ze se jedna o osobu blizkou, osvédci tato osoba tuto skute¢nost
Cestnym prohldsenim osoby blizké (FormulaF viz ptiloha nize), ve kterém uvede
své kontaktni Udaje a Cislo prikazu totoZnosti.

o Péstoun nebo jina pecujici osoba téz k prikazu totoZnosti predkladaji kopii dokladu
osvédcujici tuto skutecnost.

o Jde-li o cizince, totoZnost se prokazuje cestovnim dokladem nebo jinym dokladem
totoznosti.

o) Jestlize osoby vysSe uvedené odmitnou prokazat svou totoznost, mutiZe jim MNDK

odmitnout nahlédnuti do zdravotnické dokumentace.
4+ Za zajisténi nahlédnuti do zdravotnické dokumentace nepoiaduje MNDK
od opravnénych osob Uhradu.

3 Postup pfi potizovani kopii a vypisti ze ZD

4+ Pacient nebo jind opravnénd osoba si mohou pofizovat vypisy nebo opisy ze zdravotnické
dokumentace vlastnimi prostfedky nebo prostfednictvim MNDK na zdkladé vySe uvedené
pisemné Zadosti doru¢ené MNDK.

4+ Pacient nebo jind osoba doruéi vyplnény formuldF do sekretaridtu osobné nebo postou.
Pokud bude zaslana Zadost postou, musi byt ufedné ovérena.

4+ Pokud neni Zadatelem pacient, je nutné spolu se zadosti, pfedlozit formular ,, Povéfeni
k pfistupu do zdravotnické dokumentace” viz ptiloha

4 Blizci pozGslali po zemFelém pacientovi pfedloZi imrtni list

+ Na Z4dosti pacient nebo jind opravnéna osoba uvede ptipadné postup, kterym chce pofidit
kopii, opis vypis ze zdravotnické dokumentace (vlastnimi prostfedky nebo MNDK).

+ formulaFr Zadosti o nahlizeni/poftizeni vypisu/opisu/kopie ZD, pfipadné Cestné prohlaseni
osoby blizké je soucasti ZD pacienta

3.1 Pofizovani kopii a vypisa ze ZD vlastnimi prostfedky na misté
4+ Pokud pacient nebo jind opravnéna osoba v 7adosti uvede, Ze si pofidi kopii, opis nebo vypis
zdravotnické dokumentace vlastnimi prostredky (fotoaparat, telefon, tablet), sekretariat
zajisti termin a misto schlzky mezi pacientem a povérenym zdravotnickym pracovnikem
MNDK, a to nejpozdéji do 30 dnli ode dne doruceni pisemné zadosti, ve kterém bude moci
pacient nebo jind oprdvnénd osoba pofizovat kopie, opisy i vypisy ze zdravotnické
dokumentace za pfitomnosti povéreného zdravotnického pracovnika MNDK.
+Povéfeny zdravotnicky pracovnik MNDK, ktery je pfitomen pofizovani kopie nebo vypist
ze zdravotnické dokumentace, ovéri totoznost Zadatele stejnym zplsobem, jak je uvedeno
v kapitole ¢. 1



3.2 Porizovani kopii a vypisi ze ZD prostfednictvim MNDK

+ Pokud si nemuZe pacient nebo jind opravnénd osoba pofidit kopii, opis nebo vypis
ze zdravotnické dokumentace vlastnimi prostredky, pofidi je MNDK.

+ Sekretariat postoupi fadné vyplnénou Zadost neprodlené pfislusném oddéleni MNDK, ve
kterém byly pacientovi poskytovany zdravotnické sluzby.

4+ PovéFeny pracovnik oddéleni zasle po ovéfeni zdkonnych podminek pofizenou kopii, opis
nebo vypis ze ZD do sekretaridtu, aby mohla byt splnéna zdkonna Ihita 30 dni k doruceni
pacientovi nebo jiné opravnéné osobé od obdrzeni Zadosti.

4+ PovéFeny zdravotnicky pracovnik MNDK uéini o pofizeni kopie, opisu nebo vypisu ze ZD
pacienta zaznam do zdravotnické dokumentace — ,Pofizeni vypisu, opisu, kopie ZD“
(datum, jmenovka a podpis povéreného pracovnika)

+ Sekretariat zajisti dorugeni vypisu nebo kopie zdravotnické dokumentace pacientovi nebo
jiné opravnéné osobé osobné oproti dokladu o uhradé za pofizeni kopie a vypisu ze ZD
v hotovosti v hlavni pokladné, anebo postou na dobirku.

+ PFi osobnim vyzvednuti kopie nebo vypisu zdravotnické dokumentace pacientem nebo
jinou oprdavnénou osobou, musi pracovnik sekretaridtu ovéfit totoznost Zadatele
zplUsobem dle kapitoly 1.

3.2.1 Uhrada za pofizeni vypisu, opisu nebo kopie ze ZD

+ Za pofizeni vypisu nebo kopie zdravotnické dokumentace na zakladé Zddosti opravnéné
osoby ma MNDK pravo na uhradu ve vysi, ktera nepresahuje naklady vynalozené
na jejich pofizeni.

+ MNDK ma rovnéZ pravo na Uhradu za jejich zaslani postou ve vysi, kterd nesmi
presahnout naklady spojené s jejich odeslanim.



