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NAHLIZENIi DO ZDRAVOTNICKE DOKUMENTACE,
PORIZOVANI KOPIi, VYTISKU A VYPISO

POSTUP PRI NAHLIZENi DO ZDRAVOTNICKE DOKUMENTACE

a) Zadatel miZe nahliZet do ZD na zakladé pisemné Zadosti, podané na formuléafi F-1947, Zddost o nahlédnuti
do zdravotnické dokumentace, porizeni jejich kopii, vytiskii a vypisti (dale jen Zadost).
b) Zadatelem miiZe byt:
* pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta;
* osoba urCena pacientem, zdkonnym zastupcem nebo opatrovnikem pacienta, péstounem nebo jinou
pecujici osobou;
* osoba blizkd zemrelému pacientovi v rozsahu stanoveném v § 33 odst. 4 zdkona 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbdch.

c) Zéadost Ize podat bud p¥imo na p¥islusném oddéleni Oblastni nemocnice Trutnov (ddle ONT), nebo
zprostiedkované pres Klientské informacni centrum (dale KIC). Pfi podani Zadosti na KIC zajisti jeho
pracovnici termin a misto schiizky mezi Zadatelem a povérenym zdravotnickym pracovnikem ONT.

d) NahliZeni probihd za pritomnosti povéreného zdravotnického pracovnika ONT, ktery predtim ovéri
totoZnosti Zadatele a pfipadné povéreni (souhlas pacienta) k pfistupu do ZD.

e) Zadatel je povinen prokdzat svou totoznost ob¢anskym prikazem. Péstoun, opatrovnik nebo jina pecujici
osoba téZz k prikazu totoznosti predklada kopii dokladu osvédcujici tuto skutecnost. Jde-li o cizince,
totoZnost se prokazuje cestovnim dokladem nebo jinym dokladem totoZnosti. Ma-li zdravotnicky pracovnik
pochybnost, zda jde o osobu blizkou, osvéd¢i osoba blizka tuto skutecnost F-2408, Cestnym prohldSenim
osoby blizké. JestliZe osoby odmitnou prokazat svou totoZnost, miize jim ONT odmitnout pofizeni vypisi,
kopil a nahlédnuti do zdravotnické dokumentace (dale ZD).

f) Neni-li Zadatelem pacient sam (pfip. zakonny zastupce, opatrovnik), musi zdravotnicky pracovnik ovéFit
souhlas pacienta. Souhlas pacienta je udélen bud pri prijeti do péfe v ramci souhlasu pacienta s
hospitalizaci, nebo Zadatel ma podepsané F-1252, Povéreni k pristupu do zdravotnické dokumentace.

Jde-li o pacienta, ktery nemiiZe s ohledem na sviij zdravotni stav pri prijeti do péce urcit osoby, které mohou
byt informovany, maji pravo na informace o jeho aktualnim stavu a na porizeni vypist a kopii zdravotnické
dokumentace vedené o pacientovi osoby blizké. Stejné tak u zemfelého pacienta maji pravo na informace
osoby blizké.

Pokud pacient dfive vyslovil zdkaz sdélovat informace o svém zdravotnim stavu urcitym osobam, lze in-
formaci témto osobam podat pouze v pripadé, Ze je to v zajmu ochrany jejich zdravi nebo ochrany zdravi
dalsi osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu.

g) ONT vyhovi Zadosti nejpozdéji do 30 dnii ode dne jejiho doruceni.
h) Pokud ONT neni schopna Zadateli zajistit nahliZzeni do ZD, pofidi pro néj kopii ZD do 5 dni ode dne, kdy

mu sdélila, Ze nahliZeni do ZD nelze zajistit, jestliZze nebyla dohodnuta lhiita jind. Za pofizeni kopie nelze v
tomto pripadé pozadovat thradu.

ch) Povéfeny pracovnik ONT zaloZi origindl Zddosti, pfipadné Povéfeni k pristupu do ZD nebo Cestné
prohldseni osoby blizké do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi.

i) Za zajiSténi nahlédnuti do ZD poZaduje ONT tuhradu dle platného ceniku.

POSTUP PRI PORIZOVANI KOPIf, VYTISKU A VYPISU ZE ZDRAVOTNICKE DOKUMENTACE
a) Zadatel miiZe pofizovat kopii nebo vypis ZD na zéakladé pisemné Zadosti podané na formulafi F-1947,
Zddost o nahlédnuti do zdravotnické dokumentace, porizeni jejich kopii, vytiskii a vypist.
b) Zadatelem miiZe byt
* pacient, zdkonny zastupce nebo opatrovnik pacienta;
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* osoba urCena pacientem, zdkonnym zastupcem nebo opatrovnikem pacienta, péstounem nebo jinou
pecujici osobou;

* osoba blizka zemfelému pacientovi v rozsahu stanoveném v § 33 odst. 4 zdkona 372/2011 Sb., o zdra-
votnich sluzbdch.

c) Zadost lze podat bud’ pfimo na prislusném oddéleni ONT, nebo zprostfedkované pres KIC. V piipadé
obrazové a pfimo souvisejici dokumentace radiodiagnostického oddéleni a oddéleni nuklearni mediciny je
doporuceno Zadost podat na prisluSném oddéleni.

d) Pri podani Zadosti na KIC odpovédny pracovnik ovéii totoZnost Zadatele a pripadné povéfeni (souhlas
pacienta) k p¥istupu do ZD. Ré&dné vypInénou zadost postoupi neprodlené na oddéleni uvedené na zadosti.

e) V piipadé zaslani Zadosti postou je nutny tfedné ovéfeny podpis Zadatele. Zadosti od komerénich
pojiSt'oven, které jsou opatfeny souhlasem pacienta, nemusi mit ifedné ovéfeny podpis.

f) Pokud si Zadatel preje poridit kopie a vypisy ze ZD vlastnimi prostfedky, uvede v Zadosti postup za ucelem
posouzeni, zda tento postup nenarusi poskytovani zdravotnickych sluzeb ONT. Neni z bezpecnostniho
hlediska pripustné pouZivat takové vlastni technické prostfedky, k jejichZ provozu je nezbytné zapojeni do
elektrické sité. ONT zajisti termin a misto schiizky mezi Zadatelem a povéfenym zdravotnickym
pracovnikem ONT, na které bude moci Zadatel potizovat kopie i vypisy ze ZD za pfitomnosti povéreného
zdravotnického pracovnika ONT.

g) Pokud si Zadatel nepteje poridit kopii nebo vypis ze ZD vlastnimi prostfedky na misté, poridi kopii ze ZD
ONT. Vypis ze ZD poridi ONT pouze v pripadé, je-li to ucCelnéjSi nez porizeni kopie, a to po dohodé
s Zadatelem. Povéreny pracovnik oddéleni zaSle po ovéfeni zakonnych podminek potizenou kopii nebo
vypis ze ZD vcetné kopie Zadosti bez zbytecného odkladu na KIC.

h) ONT vyhovi pisemné Zadosti nejpozdéji do 30 dnti ode dne jejiho doruceni.
ch) Povéfeny pracovnik ONT zaloZi origindl Zddosti, pripadné Povéieni k pristupu do ZD mnebo Cestné
prohldSeni osoby blizké do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi.

i) Pfedani vypisu nebo kopie ZD Zadateli probiha bud’ osobné na KIC po ovéfeni totoZnosti a oproti dokladu o
thradé v hotovosti v hlavni pokladné, anebo poStou jako doporucené psani s dodanim do vlastnich rukou a
na dobirku.

DOSTUPNOST DOKUMENTACE

Vsechny potfebné, zde uvedené formulafe jsou k dispozici v listinné podobé na KIC, na internetovych
strankach ONT, v Casti urcené pro pacienty a klienty, http://www.nemtru.cz/.

PLATBA ZA NAKLADY SPOJENE S NAHLiZENIiM DO ZD, PORIZOVANIM KOPIi,
VYTISKU, VYPISU

Prvni Zadost a vyhotoveni je zdarma. Druha a dalsi se fidi dle Ceniku tihrad za sluzby, ktery je zvefejnén na
internetovych strankach ONT a v KIC. VySe thrady za porizeni vypisti nebo kopii a odeslani dokumentace
nesmi presahnout skutecné vynaloZené naklady.

Vyuctovani je soucasti Zddosti. Seznam tkonti a spotfebovaného materidlu vcetné ocenéni dle ceniku dhrad
vypliiuje povéfeny zdravotnicky pracovnik prislusného oddéleni.

V piipadé, Ze je dokumentace odesilana postou, postoupi povéfeny pracovnik oddéleni kopii Zddosti spolu s
dokumentaci na KIC, které zajisti odeslani dokumentace pres podatelnu na adresu Zadatele, ¢astku za odeslani
podle potvrzeni Ceské posty doplni do vytictovani v Zddosti. Dokladem o odeslani dokumentace je F-1510
Podaci arch Ceské posty, ktery je zaloZen na podatelné.

V piipadé pfimého prevzeti dokumentace Zadatelem preda povéreny pracovnik oddéleni kopii Zddosti s tiplnym
vyuctovanim Zadateli, ktery v pokladné ONT provede tihradu za poskytnutou sluzbu.

Vice: SME-2389 NahliZeni do zdravotnické dokumentace, porizovdni kopii, vytiskil a vypisti
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